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Das interkommunale Sozialamt als Shared-
Service-Center
Bad Sassendorf, Ense, Erwitte, Welver

Stichworte:

Sozialamt

Hauptverantwortlich:
Bad Sassendorf

Sonstige Beteiligte:

Kurzprofil:

Gemeinde Bad Sassendorf
Regierungsbezirk Arnsberg
Einwohner: 12.194 (31.12.2024, IT.NRW)
Fläche: 63,46 km²

Anlass:

Fachkräftemangel

Ziel:

Ziel ist es, durch eine interkommunale Bündelung komplexer SGB?XII?Fälle die fachliche Qualität,
Rechtssicherheit und dauerhafte Handlungsfähigkeit der beteiligten Sozialämter nachhaltig zu
sichern.

Umsetzung:
Image not found or type unknown

Seit 2023 wurde ein interkommunales Back?Office für komplexe sozialrechtliche
Fallkonstellationen aufgebaut.
Dieses übernimmt ausgewählte Spezialfälle für alle beteiligten Kommunen zentral.
Hierzu wurden einheitliche fachliche Standards, abgestimmte Entscheidungsprozesse und klare
Zuständigkeiten definiert.
Ein strukturiertes Wissensmanagement stellt sicher, dass Fachwissen dokumentiert, geteilt und
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kontinuierlich weiterentwickelt wird.
Regelmäßige Schulungen und Austauschformate sichern eine einheitliche Rechtsanwendung und
fördern die fachliche Qualifikation der Mitarbeitenden.
Die Kooperation ist modular angelegt und ermöglicht bei Bedarf die Einbindung weiterer
Kommunen oder Aufgabenbereiche.

Finanzierung:

Die Finanzierung erfolgt gemeinschaftlich durch die beteiligten Kommunen im Rahmen ihrer
laufenden Haushaltsmittel ohne gesonderte Förderprogramme.

Rechtsform:

öffentlich-rechtliche Vereinbarung

Zusammenarbeit seit:

2023

Kontakt:

Kreisverwaltung Bad Sassendorf
Eichendorffstraße 1
59505 Bad Sassendorf

Links:


