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Interkommunaler Kooperationsverbund
Niederrhein
Kreis Wesel, Alpen, Dinslaken, Hamminkeln, Hünxe, Kamp-Lintfort, Moers, Neukirchen-Vluyn,
Rheinberg, Schermbeck, Sonsbeck, Voerde (Niederrhein), Wesel, Xanten

Stichworte:

Digitalisierung IT Teilnehmer Landespreis Verwaltung

Hauptverantwortlich:
Kreis Wesel

Sonstige Beteiligte:

Kurzprofil:

Kreis Wesel
Regierungsbezirk Düsseldorf
Einwohner: 460.113 (Stand 31.12.2020, IT.NRW)
Fläche: 1.042,8 km²

Anlass:

Bündelung von Ressourcen und Bewältigung der Digitalen Transformation

Ziel:

Ziel des Projekts ist die Einsparung personeller und finanzieller Ressourcen sowie die Etablierung
eines individualisierten und strukturierten Prozessmanagementsystems bzw. Prozessregisters.

Umsetzung:
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Auf Grund der aktuellen Herausforderungen der digitalen Transformation und den damit
verbundenen Anforderungen zur Gewährleistungen von digitalen Bürgerdienstleistungen, ist die
Einführung eines strukturierten Prozessmanagements ein bedeutender Bestandteil, um die
Planung und Umsetzung von digitalen Verwaltungsabläufen und Dienstleistungen gewährleisten zu
können. Auf Grund mangelnder personeller und finanzieller Ressourcen  soll die Einführung eines
softwaregestützten Prozessmanagements durch Synergie- und Kosteneffekte auf den
interkommunalen Raum ausgeweitet werden. Dazu haben sich 13 Kommunalverwaltungen unter
der Begleitung der PICTURE GmbH zusammengeschlossen um folgende Ziele zu verwirklichen.
Im Rahmen des Projekts wird arbeitsteilig Prozessmanagement eingeführt. Als Grundlage konnten
zwei bereits erarbeitete Prozessregister von Projektpartnern aufgearbeitet und allen
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Projektteilnehmern zur Verfügung gestellt werden. Dies soll die grundlegende Datenbasis eines
nachhaltigen Prozessmanagements in den teilnehmenden Verwaltungen darstellen. Durch
regelmäßig stattfindende Prozesswerkstätten soll zudem der interkommunale Austausch von
Fachexperten/-innen aus den Verwaltungen gefördert werden.
Insgesamt sollen Strukturen für ein nachhaltiges und eigenständiges Prozessmanagement in den
jeweiligen Verwaltungen geschaffen werden.
(Quelle für Text und Bild: Kreis Wesel und Links)
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Finanzierung:

Die Finanzierung erfolgt über die beteiligten Partner.

Rechtsform:

Zusammenarbeit seit:

Kontakt:

Kreis Wesel
Reeser Landstraße 31
46483 Wesel
Telefon: 02 81 / 2 07 – 0
E-Mail: post@kreis-wesel.de

Links:

Kreis Wesel
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